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Informamos que esta sessao sera gravada.

Ao participar estara a dar-nos o seu consentimento para a
captura de imagem, voz e textos escritos.



Agenda

10:00 - 10:15 | Abertura e Boas-Vindas

10:15 - 11:00 | Analise e avaliacdo do lll Plano de A¢cdo da RNAA

11:00 - 12:20 | Exercicios colaborativos para o desenho do plano estratégico da RNAA (2026-2027)
12:20 - 12:40 | Planeamento dos trabalhos futuros da RNAA

12:40 - 13:00 | Outros Assuntos e Encerramento



ANALISE E AVALIACAO DO Il PLANO DE ACAO DA RNAA
Leitura dos principais avancos, desafios e licoes

apreendidas do Ill Plano de Acao



#1 | Divulgagdo e capacitagdo sobre os
portais transversais promotores da
Administragdo Aberta

#4 | Disponibilizacdo de Beneficios Fiscais no

Portal Mais Transparéncia

#7 | Servigo Educativo para a Cidadania

Participativa e Digital

Il PANAA
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#2 | Divulgacdo e capacitagdo da Lei de

Acesso aos Documentos Administrativos
(LADA)

45>

#5 | Estrutura de Organizagdo do Estado

#3 | Avaliagdo da implementagdo e efeitos
da Lei de Acesso aos Documentos
Administrativos (LADA)

#6 | Programa de capacitacdo e divulgagdo
do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao
(RGPC)



Compromisso 1

Divulgacao e capacitacao sobre os
portais transversais promotores da
Administracao Aberta

Divulgagdo e capacitagdo de Técnicos e dirigentes da administragdo publica central e
local em matéria de Portais e ferramentas existentes e disponiveis no sentido da
promogdo e utilizagdo de novas tecnologias na participagdo publica, na transparéncia
e na prevencgdo da corrupgao.

Entidade responsavel: Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, I.P.

Milestones Resultados esperados Data de conclusdo

expectavel

Agdes de divulgagdo e capacitagdo do Portal 4 Junho 2027

Dados.gov

Agdes de divulgagdo e capacitagdo do Portal 4 Junho 2027

Participa.gov.pt

Acoes de divulgagdo e capacitagdo da 4 Junho 2027

interoperabilidade na administragdo publica

(IAP)

Acoes de divulgagdo e capacitagdo 4 Junho 2027

Autenticagdo e Chave Mével Digital (CMD)

Conferéncias para aprofundar areas 4 Junho 2027
especificas (Mosaico)

Open
Government
Partnership

Portugal

Ponto da situagao

Milestone 1 — Agdes de divulgagao e capacitagdo do Portal Dados.gov
Percentagem de execugdo: 100%.

Milestone 2 — Ag¢des de divulgagdo e capacitagdo do Portal Participa.gov.pt
Percentagem de execugdo: 50%.

Milestone 3 — Agdes de divulgagao e capacitagdo da interoperabilidade na administragdo
publica (IAP)

Percentagem de execugdo: 50%.

Milestone 4 — Agdes de divulgacdo e capacitagdo Autenticagdo e Chave Mével Digital (CMD)
Percentagem de execugdo: 100%.

Milestone 5 — Conferéncias para aprofundar areas especificas (Mosaico)

Percentagem de execugdo: 100%.

80%

Avangado



Open
Government

R . ~ Partnership
Compromisso 2 Ponto da situagdo Portugal

Divulgacao e capacitacdo da Lei de Acesso aos
Documentos Administrativos

Milestone 1 — Ag¢des de promogdo da LADA

Percentagem de execugdo: 50%.
Divulgagdo do regime de acesso aos documentos administrativos. Salientar que a
LADA é uma lei importante para a promogdo da transparéncia e da participagdo civica
em Portugal. Através da LADA, os cidad3dos tém o direito de solicitar e receber
informagdo sobre a atividade administrativa. Milestone 3 — Conferéncias para aprofundar a Lei em areas especificas

Milestone 2 — Ag¢des de formagdo para capacitar técnicos e dirigentes

Percentagem de execugdo: 50%.

Percentagem de execugdo: 75%.

Milestone 4 — Workshop por Comunidade Intermunicipal (CIM)
Percentagem de execugdo: 52%

Milestone 5 — Desenvolver um dossier de FAQ's sobre a LADA

Entidades responsaveis: CADA e ANMP .
Percentagem de execugdo: 100%.

Milestones Resultados esperados Data de conclusdo
expectavel
AgGes de promogdo da LADA 8 Junho 2027
AcGes de formagdo para capacitar 8 Junho 2027

técnicos e dirigentes

Conferéncias para aprofundar a Lei em 8 Junho 2027
dreas especificas 6 5 %
Workshop por Comunidade 21 Junho 2027
Intermunicipal (CIM)
Médio
Desenvolver um dossier de FAQ's sobre a 1 Junho 2027
LADA .



Compromisso 3
Avaliacdo da implementacao e efeitos da Lei de
Acesso aos Documentos Administrativos

O objetivo da Avaliagdo da implementagdo e efeitos da LADA é avaliar o cumprimento
da Lei de Acesso aos Documentos Administrativos (LADA) por parte dos 6rgdos e
entidades publicas em Portugal. A avaliagdo visa também identificar os efeitos da
LADA na transparéncia e na participagdo civica. A avaliagdo ira ajudar a identificar os
pontos fortes e fracos da LADA e a propor medidas para melhorar a sua
implementagdo.

Entidade responsavel: Comissdao de Acesso aos Documentos Administrativos

Milestones Resultados esperados Data de conclusdo
expectavel
Consolidar a metodologia, estruturar a 1 relatério preliminar Janeiro 2024

avaliagdo e ajustar o calendario

Relatério final 1 relatério final Abril 2024
Apresentagdo publica Publicagdo/ Junho 2024
apresentag¢do

Ponto da situagao

Milestone 1 — Relatério preliminar
Percentagem de execugdo: 100%
Milestone 2 — Relatério final
Percentagem de execugdo: 100%
Milestone 3 — Apresentagdo publica

Percentagem de execugdo: 100%

100%

Concluido

Open
Government
Partnership

Portugal




Compromisso 4
Disponibilizacdao de Beneficios Fiscais no Portal
Mais Transparéncia

Disponibilizagdo no Portal Mais Transparéncia de toda a informagao referente aos
apoios concedidos ao abrigo do Estatuto dos Beneficios Fiscais (EBF), aprovado em
anexo ao Decreto-Lei n.2 215/89, de 1 de julho, em conformidade com a Lei n2
82/2023 (Artigo 214.9).

Entidade responsavel: Autoridade Tributaria e Aduaneira

Milestones Resultados esperados Data de conclusdo
expectavel
Defini¢do de conteudos, arquitetura de Nao definido no plano Agosto 2024
informacdo, protdtipo e datasets em
dados.gov
Desenvolvimento e testes de aceitagdo N3o definido no plano Nov. /Dez. 2024

Disponibilizagdo em produgdo Nao definido no plano Fevereiro 2025

Aumentar a disponibilizagdo de N3o definido no plano Dezembro 2027

informacdo disponivel

Open
Government

Ponto da situagdo Partnership
Portugal

Milestone 1 - Defini¢do de contetdos, arquitetura de informagao, protétipo e datasets em
dados.gov

Percentagem de execugdo: 100%

Milestone 2 - Desenvolvimento e testes de aceitagao

Percentagem de execugdo: 100%

Milestone 3 - Disponibilizagdo em produgéo

Percentagem de execugdo: 100%

Milestone 4 - Aumentar a disponibilizagdo de informag&o disponivel

Em fase de analise;

75%

Avangado



Compromisso 5

Estrutura de Organizacdo do Estado

Pretende-se disponibilizar um diretério Unico com informagdo organizada e
atualizada sobre a caracterizagdo dos empregadores publicos, permitindo:
ao cidaddo comum conhecer e navegar no universo de entidades da
Administragdo Publica, e aceder livre e gratuitamente aquela informacdo,
através de aplicacdo on-line; as entidades da Administragdo Publica e as
empresas o acesso a informagdo sobre caracterizagdo de entidades do setor

publico, com utilizagdo de webservices e do Portal do SIOE.

Entidade responsavel: Dire¢do-Geral da Administragdo e do Emprego Publico

Milestones

Levantamento de todo o universo de
entidades

Definigdo arquitetura informagdo
Organizagdo do Estado

Agdes de sensibilizagdo com
Entidades Publicas para integragdo

Definigdo de conteudos, arquitetura
de informacdo, protétipo e dataset
em dados.gov

Desenvolvimento e testes de
aceitagdo

Disponibilizagdo em produgdo

Aumentar a disponibilizagdo de
informacdo disponivel

Resultados esperados

N&o definido no plano

Nao definido no plano

Néo definido no plano

N3o definido no plano

N3ao definido no plano

N3o definido no plano

N&o definido no plano

Data de conclusao

expectavel

Margo 2024

Maio 2024

Margo 2025

Dezembro 2024

Dezembro 2024

Janeiro 2025

Dezembro 2027

Open
Government

Ponto da situagdo Partnership

Portugal

Milestone 1 — Levantamento de todo o universo de entidades

Percentagem de execugdo: 100%.

Milestone 2 — Definigdo arquitetura informagdo Organizagdo do Estado

Percentagem de execugdo: 100%.

Milestone 3 — Sensibilizagdo de Entidades Publicas para montar mecanismo de integragdo
Percentagem de execugdo: 80%.

Milestone 4 — Definigdo de contetidos, arquitetura de informagao, protétipo e dataset em dados.gov
Percentagem de execugdo: 60%.

Milestone 5 — Desenvolvimento e testes de aceitacdo

Percentagem de execugdo: 100%.

Milestone 6 — Disponibilizagdao em produgao

Percentagem de execugdo: 100%.

Milestone 7 — Aumentar a disponibilizagdo de informagao disponivel

Percentagem de execugdo: 10%.

78%

Avangado
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R . ~ Partnership
Compromisso 6 Ponto da situagdo Portugal

Programa de capacitacao e divulgacao do Regime

Geral de Preven (;50 da Corru pgéo Milestone 1 — Elabora¢do de manuais de implementagdo
Percentagem de execugdo: 100%.

Milestone 2 — Realizagdo de webinars

Uma uniformizagdo de processos facilita a implementagdo dos programas de Percentagem de execugdo: 100%.
cumprimento normativo de cada entidade, tornando-os mais efetivos, operacionais e Milestone 3 — Sessdes de dividas e monitorizagdo
escrutinaveis. Para facilitar a operacionalizagdo das recomendagGes emitidas Percentagem de execugio: 100%.

propomos a elaboragdo de manuais especificos, faceis de ler e com exemplos praticos
relativos a cada instrumento do plano de cumprimento normativo, a realizagdo de
webinars dedicados a cada um desses manuais e a realizagdo de sessdes de
esclarecimento com as entidades.

Entidade responsavel: Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

Milestones Resultados esperados Data de conclusdo
expectavel
Elaboragdo de manuais de 3 a 5 manuais Julho 2024

implementagdo

Realizagdo de webinars 3 a5 webinars Julho 2025

%
SessGes de duvidas e monitorizagdo 3 sessoes Dezembro 2025 1 0 0 o

Concluido



Compromisso 7
Servico Educativo para a Cidadania
Participativa e Digital

Desenvolver e implementar uma programacéo educativa de caracter nao formal,
gue aborde os principios fundamentais da democracia, direitos humanos e

participacao civica e digital.

Tendo como visdao enquadradora os Direitos Humanos e os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel: (1) Dar a conhecer o funcionamento e organizagéo
do Governo; (2) Promover a participagdo e a consciéncia civica; (3) Fomentar o
Conhecimento sobre Democracia; (4) Estimular a Participagdo Digital.

Entidade responsavel: Secretaria-Geral do Governo (SGG)

Milestones

Criagdo de simulagdo do funcionamento
do Conselho de Ministros em parceria
com sociedade civil

Realizagdo de podcasts sobre temas
politicos, com a intervengdo de cidadaos

Realizagdo de conferéncias e webinars
sobre questdes de direitos humanos e
cidadania

Avaliagdo de resultados

Resultados esperados Data de conclusdo

expectavel
Realizar entre 15a Dezembro 2027
30 sessdes
Realizar entre 3a 5 Dezembro 2027
Podcasts
Realizar entre 3a 6 Dezembro 2027
iniciativas
Realizar um Dezembro 2027

relatério por cada
ano de atividade

Ponto da situagédo

Milestone 1 — Descri¢do da atividade
Percentagem de execugdo: 43%.
Milestone 2 — Descri¢do da atividade
Percentagem de execugdo: 0%.
Milestone 3 — Descri¢do da atividade
Percentagem de execugdo: 100%.
Milestone 4 — Descrigdo da atividade

Percentagem de execugdo: 25%.

42%

Inicial

Open
Government
Partnership

Portugal
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Government
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Portugal

Analise ao Ill Plano de Acgao

Execucao Atual (janeiro 2026)
* Média Global: Cerca de 77% concluido
*  Status: 2 concluidos (100%) | 3 em progresso (75-80%) | 1 médio (65%) | 1 inicial (42%)

*  Préximo evento importante: Revisao OGP em junho de 2026

Discussao

Solicitamos que os membros compartilhem as suas opinides sobre o progresso, apontem pontos fortes, desafios
e sugestdes para melhorar a execucao do plano de agao.



EXERCICIO COLABORATIVO PARA O DESENHO DO
PLANO ESTRATEGICO DA RNAA (2026-2027)



Open

Government
Partnership

Exercicio Colaborativo Portugal

Estrutura da Sessao

10 min Abertura + Contexto

Alinhamento, inputs existentes e dados-chave

20 min Exercicio 1: Insights Estratégicos

Barreiras, Oportunidades e Necessidades

20 min Exercicio 2: Definir Pilares

Validar, ajustar e criar pilares estratégicos

25 min Exercicio 3: AgOes Estratégicas

Construir agoes e indicadores por pilar

5 min Fecho

Sintese de resultados e préximos passos



Exercicio Colaborativo
Objetivo

Objetivo da Sessao

Identificar prioridades estratégicas, resultados desejados e agdes para a revisao do Plano RNAA.

Inputs a Incluir

Auscultacdo +1.000 cidadaos
Avaliacdo IRM ao lll Plano
Principios RNAA
Contexto politico, social e tecnoldgico
* Estratégia Digital Nacional
* Agenda Nacional de IA
* Plano Nacional de Competéncias Digitais

* Estratégia para a Economia Digital

Open
Government
Partnership

Portugal




Exercicio Colaborativo

Open
Government
Partnership

Portugal

Auscultacao +1.000 cidadaos (questionario e grupos focais)

Barreiras a Participac¢ao Civica - Principais Resultados

A participacao civica em Portugal é percebida como importante, mas pouco pratica, distante e com baixa
influéncia, concentrando-se sobretudo no voto e em guestdes locais.

Existe um afastamento significativo das formas formais de participagao, associado a falta de
conhecimento, a complexidade dos processos e a fraca divulgacao;

61,1% assinalou que nao conhecem as iniciativas existentes;

O impacto da participa¢ao é reconhecido sobretudo a nivel local, sendo a a¢ao individual percecionada
como pouco eficaz nas decisdes estruturais de longo prazo. Ha a percecdo de inutilidade/falta de
impacto, 73% discordam que a sua participa¢ao tenha impacto nas decisoes publicas;

62,7% nao confiam no poder publico;

Falta feedback apds a participacao: os cidadaos nao sabem se as suas opinioes foram consideradas.

As principais barreiras a participacdo incluem desinformagao, linguagem técnica, burocracia, falta de tempo
e desconfianga nos processos e resultados.



Open

Government
Partnership

Exercicio Colaborativo Portugal

Auscultacao +1.000 cidadaos (questionario e grupos focais)

Transparéncia das Politicas Publicas - Principais Resultados

A percecao geral dos cidadaos sobre a transparéncia das politicas publicas em Portugal é negativa e marcada
por falta de clareza, dispersao de informacado e dificuldade de escrutinio.

* Aproximadamente 69% dos participantes consideram que as politicas publicas ndo sao transparentes.

* Os participantes associam transparéncia a explicabilidade: conseguir aceder aos dados; compreender o
gue esta escrito; saber por que as decisdes sao tomadas; e entender para onde vai o dinheiro publico

* Os participantes consideram que é necessario reforgar a transparéncia em areas relacionadas com o
orcamento e execuc¢do da despesa (60.1%), satide (59.8%), autarquias/ municipios (59.6%) e
contratacdo publica e obras (59.1%), refletindo a perce¢do de que estes setores sao criticos para o
escrutinio

Porqué?

» Dificuldade em perceber/seguir a despesa publica (“para onde vai o dinheiro”) e em ver justificacdes
claras.

* 0 acesso existe, mas nao é “usavel”: leis e informacgao estao publicadas, porém a complexidade e a
linguagem técnica tornam a informacao dificil de interpretar;
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Government
Partnership

Exercicio Colaborativo Portugal

Auscultacao +1.000 cidadaos (questionario e grupos focais)

Transparéncia das Politicas Publicas - Principais Resultados

Porqué?

Alguns reconhecem que hoje é mais facil encontrar informagao, mas isso nao resolve o problema
central: compreender e escrutinar de forma simples e consistente;

Desconfianga na motivacdo das mudancas/politicas: perce¢do de aproveitamento politico e
comunicagao orientada a “agradar” em vez de servir o longo prazo - entendido como falta de
transparéncia substantiva.

OGP e RNAA

O conhecimento sobre iniciativas de governo aberto em Portugal é muito limitado entre os participantes.

Apenas 7.2% tém consciéncia de que Portugal integra a Parceria para o Governo Aberto (OGP), enquanto
92.8% nao o sabem.

De forma semelhante, a Rede Nacional de Administracao Aberta (RNAA) é conhecida por apenas 8.5% dos
participantes, com 91.5% a indicar desconhecimento.
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Government

Partnership

Exercicio Colaborativo Portugal

Avaliacao IRM ao lll Plano de A¢ao

Revisdo do Plano de Agao de Portugal 2024-2027, realizada pelo Mecanismo Independente de Avaliacdao (IRM):
* Criticas e Recomendacoes:

o O plano carece de objetivos intermédios claros para acompanhar a implementacao das reformas e
maior envolvimento da sociedade civil;

o Recomenda que se fortalegam os compromissos com metas mais concretas e que se incentive o papel
da sociedade civil na monitorizagao e implementacao;

o Hauma falta de mecanismos para que a sociedade civil participe de forma significativa no
desenvolvimento dos compromissos;

o O IRM identificou na sua avaliagao que Portugal nao cumpriu os padroes minimos de participacao e
cocriacao do seu Plano de Ac¢ao. Especificamente, referiram que Portugal nao publicou um cronograma
de cocriagcao nem uma visao geral das oportunidades de participacdo para as partes interessadas.
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Exercicio Colaborativo

Exercicio 1 - Insights Estratégicos para a criacao do Plano Estratégico da RNAA

Objetivo do exercicio

Obter um quadro com multiplos insights estratégicos

Barreiras Oportunidades Necessidades

O que dificulta a concretizagao? O que favorece o avan¢o? O que é preciso existir para a sua
implementagao?

* Obstdculos revelados pela auscultagdo * Oportunidades tecnoldgicas » Capacidades ausentes

* Fragilidades no modelo atual * Mudangas culturais * Elementos para desbloquear



Open

Government
Partnership

Exercicio Colaborativo Portugal

Exercicio 1 - Insights Estratégicos

Passo 1: Reflexao Individual (10 min)

e Cada membro, individualmente, escreve num post-it os seus insights para cada uma das 3 colunas
* Nao existe um limite de insights por membro
* Um insight por post-it

Perguntas Gatilho (usar para estimular reflexao)
* O que a auscultacdo revelou como obstaculos reais?
* O que o IRM expds como fragilidades no modelo atual?

* Que oportunidades tecnolégicas e culturais emergiram?
* Que capacidades estdao hoje ausentes no ecossistema da rede?



Open
Government
Partnership

Portugal

Exercicio Colaborativo

Exercicio 1 - Insights Estratégicos

Passo 2: Partilha a Sala (10 min)

* Cada membro partilha brevemente as suas contribuicdes e cola o post-it na coluna correspondente.
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Exercicio Colaborativo

Exercicio 2 - Definir Pilares
Objetivo do exercicio

Validar, ajustar e criar pilares para o plano estratégicos

Sugestoes de Pilares

Pilar 1: Capacitagao e Divulgacao Pilar 2: Participagao Civica com Tecnologias
Emergentes

Fortalecer capacidades técnicas e comunicar

iniciativas de governo aberto Integrar novas tecnologias para ampliar a

participacao dos cidadaos



Exercicio Colaborativo
Exercicio 2 - Definir Pilares

Passo 1: Reflexao conjunta (20 min)

* Identificar e validar pilares

* Para cada um dos pilares devera ser identificado o seguinte:
I.  Nome do pilar: [Nome do pilar]
Il. Problema a enderegar: [O que se pretende resolver]
lll. Para Quem: [Publico-alvo]

Perguntas Gatilho (usar para estimular reflexao)

* Estes pilares respondem adequadamente aos insights da auscultacao?

* Haalguma dimensao critica que esta ausente?

* Precisamos de compactar ou expandir algum pilar?

* Que fatores contextuais (politica, social, tecnoldgico) precisamos considerar?

Open
Government

Partnership
Portugal
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Portugal

Exercicio Colaborativo

Exercicio 3 - Agoes Estratégicas

Objetivo do exercicio

Construir acdes e indicadores por pilar

Para cada pilar devera pensar no seguinte:
* Que problema publico este pilar esta a resolver?

* Que agOes estratégicas podem responder a este problema?
* Como saberiamos que funcionou?

Nota: As acdes ndao devem ser detalhadas em profundidade — apenas o suficiente para existir clareza



Exercicio Colaborativo

Exercicio 3 - Agoes Estratégicas

Passo 1: Reflexao conjunta (25 min)

Para cada pilar devera responder ao seguinte:
* Pilar: [Nome do pilar]
* Acao Estratégica: [O que fazer]
* Resultado Esperado:[Impacto]
* Indicador/Métrica:[Como avaliar o sucesso]

Open
Government
Partnership

Portugal




Exercicio Colaborativo

Fecho

Sintese de resultados e proximos passos

Sintese de Resultados da Sessao
* Pilares estratégicos validados
* AcgOes estratégicas definidas
* Indicadores de sucesso por acao
* Préximos passos para redacado formal do plano estratégico
* Definir cronograma de atividades

* Definir equipa

Open
Government
Partnership

Portugal




Planeamento dos trabalhos futuros da RNAA



Plano de Atividades - 2026 parcership

1/jan 31/jan 2/mar 1/abr 1/mai 31/mai 30/jun 30/jul 29/ago 28/set 28/out 27/nov 27/dez

N
1 N I~

5_Reunidio XXX RNAA |
|_Reun|'ao XXXVII - RNAA | L e I

Reunido XXXIX - RNAA |

[ Reunizio XL - RNAA
L @uniéo XI

- RNAA

[ Reuniso XLIl - RNAA

K

_% Open Gov|Week - Datas a donfirmar Pagamento da Contribujgido |

Avaliar o progresso da implementacio do plano de acdo
_<! Sensibilizagcdo - Workshops iniciais e recolha de ideias |
1

1
—~<! Consulta Piblica - Validacag e comentarios qo plano revisto | |
—4 Reviséo Finadl do Plano - Ajustes finais com base no feedback Ha consulta |

‘ Feedbgf_k aos Stakehol(ﬁgrs - Publicacdo|de respostas fundamentadas | |
_4 Entregd do Plano Revisto - Submisséo oficial e publicagao

= N° Dias (P)
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Proximos Passos

Analisar em detalhe a fase 2 (“Sensibilizacdo — Workshops iniciais e recolha de ideias”) do

processo de cocriacdao do lll Plano de Ac¢ao:

* Definir cronograma de atividades para esta fase
* |dentificar e designar equipas responsaveis pela execucdo das tarefas
* Estabelecer prioridades e recursos necessarios

* Discutir formas de integracao dos resultados anteriores no plano final



Outros Assuntos & Encerramento



Outros Assuntos

Acordar data da XXXVIIlI Reunidao da RNAA (Possivel reunidao extraordinaria)

- Proposta:l fevereiro de 2026, as 10h
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